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Incumplimiento por

parte del proveedor

en la entrega o el

aprovisionamiento 

de lo contratado

Fallas en la

prestacion 

del servicio
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l Contratista / Metro 

Cali S.A Acuerdo de 

Reestructuración

Por una parte se solicita que el

contratista suscriba las pólizas de

cumplimiento y por otra parte se

definen tiempos de entrega y/o

cláusulas contractuales que permitan 

a la Entidad exigir el cumplimiento de 

las obligaciones del contrato.
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Metro Cali S.A 

Acuerdo de 

Reestructuración

Desde la 

construccion de 

los  estudios 

previos 

Hasta la 

terminacion  

del contrato 

* Aprobación de la 

polizas

* Seguimiento al 

cumplimiento

Polizas: única vez 

Cumplimiento: 

mensualmente
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Inclumplimiento en

el cronograma

propuesto por parte

del proveedor

Servcios TIC

pueden 

quedar 

indisponibles 3
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Té
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o Contratista / Metro 

Cali S.A Acuerdo de 

Reestructuración

* La Entidad establece en los

Estudios Previos, las

especificaciones técnicas y las

obligaciones que permitan exigir el

objeto y las obligaciones

contractuales.

* Se solicita al contratista la

suscripcion de pólizas de

cumplimiento
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Metro Cali S.A 

Acuerdo de 

Reestructuración

Desde la 

construccion de 

la ficha tecnica

Hasta la 

terminacion  

del contrato 

* Aprobación de la 

polizas

* Seguimiento al 

cumplimiento

Polizas: única vez 

Cumplimiento: 

mensualmente
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R
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l Por fuerza mayor o

caso fortuito las

instalaciones de la

entidad impida la

entrega oportuna

de los bienes a

adquirir.

Demora en

la entrega de

los bienes
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N
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Contratista / Metro 

Cali S.A Acuerdo de 

Reestructuración

* Colaborar con el contratista para

normalizar la ejecución del contrato.
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Si

Metro Cali S.A 

Acuerdo de 

Reestructuración

Inicio del 

contrato

Finalización del 

contrato

Acompañamiento en 

las actividades 

definidas en el Plan 

de contingencia para 

su correcta 

ejecución.

Eventual segun plan 

de trabajo.
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Información 

confidencial de la

entidad en manos

de terceros.

Uso indebido

y fuga de

información 

confidencial. 3
=

P
o
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4
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M
a
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Le
ga
l Metro Cali S.A 

Acuerdo de 

Reestructuración

Se define en las Obligaciones del

Contratista Permitir acceso a la

información bajo supervisión.
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b
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4
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Le
ga
l

Si

Metro Cali S.A 

Acuerdo de 

Reestructuración

Inicio del 

contrato

Finalización del 

contrato

Supervisar acceso a 

la información.

Eventual segun plan 

de trabajo.

Matriz de Identificación, valoración y asignación de riesgos
Elaborado de conformidad con la metodología propuesta por la Agencia Nacional para la Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, detallada en el “Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo en los 

Proceso de Contratación", fuente: http://www.colombiacompra.gov.co/es/manuales-y-documentos-tipo.
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Monitoreo y revisión

Para constancia se firma en Santiago de Cali a los dieciocho (18) días del mes de julio del año 2024
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